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TERMENI S| CONDITII Al GARANTIEI EXTINSE HONDA ACTIVATA PRIN SERVICE

Acesti termeni au fost actualizati ultima data la: (Actualizare: aprilie 2026).

DESPRE NOI

Cine suntem. Pentru piata din Romania, produsele si serviciile Honda sunt distribuite prin Honda Trading
Romania SRL, o societate cu raspundere limitata, avand sediul social in Ilfov, Sos. Bucuresti-Nord nr. 10,
Global City Business Park, Cladirea 021, Etaj 9, oras Voluntari, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J2015000114233, avand Cod Unic de inregistrare 18812639, care opereazi reteaua de Dealeri Autorizati
Honda si Reparatori Autorizati Honda.

Furnizorul Garantiei Extinse. Garantia Extinsa Honda activata prin service este pusa la dispozitia clientilor
de Honda Motor Europe Limited, societate cu raspundere limitatd inregistrata in Anglia si Tara Galilor,
avand sediul social la adresa Cain Road, Bracknell, Berkshire RG12 THL, Regatul Unit. Numarul de
inregistrare al societatii este 00857969, iar codul de TVA este GB 711019584.

DEFINITII

Anumite cuvinte si sintagme utilizate in acesti termeni si conditii au un sens definit, indicat mai jos. Ori de
cate ori termenii din aceasta sectiune sunt folositi in cadrul prezentelor Termeni si Conditii cu initiala
majusculd, acestia vor avea sensul definit mai jos; in caz contrar, termenii respectivi vor avea sensul lor
uzual.

2.1.1 Dealer Autorizat Honda: inseamna un comerciant tert de motociclete care a fost aprobat de Honda
sicu care Honda aincheiat un acord pentru vanzarea motocicletelor Honda si prestarea de servicii
ca parte a retelei de distributie Honda;

2.1.2 Reparator Autorizat Honda: inseamna o unitate de service independenta care furnizeaza servicii
de service, reparatii si intretinere pentru motociclete Honda in baza unui contract privind
furnizarea acestor servicii;

2.1.3 Registrul Digital de Service: inseamna platforma digitala pusa la dispozitie de Honda
comerciantilor nostri pentru inregistrarea serviciilor efectuate, inclusiv, dar fara a se limita la,
data efectuarii serviciilor si detaliile lucrarilor efectuate, informatii care pot fi ulterior consultate
de catre consumator prin intermediul website-ului Honda;

214 Garantia Extinsa: inseamnd prelungirea Garantiei Standard cu perioade succesive de
douasprezece (12) luni la expirarea Perioadei Garantiei Standard, in conformitate cu si sub
rezerva acestor termeni;

2.1.5 Perioada Garantiei Extinse: are semnificatia prevdzutd la Sectiunea 4.1;

2.1.6 Honda, noi, al nostru, noua: Honda Motor Europe Limited, in calitate de furnizor al Garantiei
Extinse si Honda Trading Romania SRL, in calitate de distribuitor pe piata din Romania si operator
al retelei de Dealeri Autorizati Honda si Reparatori Autorizati Honda;
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Program de intretinere: fnseamna programul de service prevazut in Manualul Proprietarului;

Motocicleta: inseamna vehiculul dumneavoastra, astfel cum este identificat in Certificatul de
Garantie.

Manualul Proprietarului: inseamna manualul furnizat de Honda impreuna cu Motocicleta, care
stabileste Programul de Tntretinere al Motocicletei dumneavoastrs;

Service sau Operatiuni de Service: inseamna operatiunile periodice de service programate ale
Motocicletei, in conformitate cu Programul de intretinere. Acestea exclud in mod expres Lucrarile
Neacoperite de Garantie;

Garantia Standard: inseamnd garantia standard acordatd de noi pentru Motocicleta
dumneavoastra (ale carei detalii sunt prevazute in Termenii Garantiei Standard);

Perioada Garantiei Standard: inseamna perioada pentru care este acordatd Garantia Standard,
respectiv o perioada de douazeci si patru (24) de luni de la data livrarii de catre dealerul autorizat
Honda.

Termenii Garantiei Standard: inseamna termenii si conditiile Garantiei Standard prevazute in
documentatia furnizata de un Dealer Autorizat Honda la achizitionarea unei motociclete Honda
noi;

Certificat de Garantie: inseamna certificatul de garantie inclus in documentul care stabileste

Termenii Garantiei Standard, astfel cum este furnizat de un Dealer Autorizat Honda la achizitia
unei motociclete Honda noi;

Lucrari Neacoperite de Garantie: inseamna orice activitate de reparare, intretinere sau inlocuire
care nu este prevazuta in Programul de intretinere si/sau nu este acoperitd de Garantia Standard
sau Garantia Extinsa. Aceasta include, fara limitare, reparatiile rezultate din accidente,
consumabilele si piesele supuse uzurii normale.

3. TERMENII PREZENTI S| RELATIA CONTRACTUALA DINTRE NOI S| DUMNEAVOASTRA

3.1 Cand se aplica acesti termeni? Acesti termeni se aplica Garantiei Extinse care poate fi pusa la dispozitia
dumneavoastra de catre Honda in legatura cu Motocicleta dumneavoastra.

3.2 Modificari ale termenilor. Honda isi rezerva dreptul de a modifica sau actualiza acesti termeni din cand
in cand. Va vom notifica cu privire la orice modificari semnificative (dar nu si in cazul modificarilor
minore care reflectd schimbari in legislatia sau reglementarile aplicabile, acestea aplicandu-se
automat).

3.3 Alti termeni aplicabili. Exista termeni si politici suplimentare care se aplica in relatia cu dumneavoastra.
Acestia includ, de exemplu, Termenii Garantiei Standard si Politica de Confidentialitate disponibila la
adresa: https://hondatrading.ro/notificare-de-confidentialitate.

3.4 Contractul nostru cu dumneavoastra. Contractul pentru furnizarea Garantiei Extinse se incheie intre
dumneavoastra si Honda. Daca indepliniti criteriile de eligibilitate pentru a beneficia de Garantia Extinsa,
prevazute maijos, la expirarea Perioadei Garantiei Standard se considera incheiat un contract valabil si
obligatoriu din punct de vedere juridic intre parti.

4. CUMFUNCTIONEAZA GARANTIA EXTINSA

4.1 Garantia Standard se acordd pentru Perioada Garantiei Standard. La expirarea Perioadei Garantiei
Standard, cu conditia respectarii prevederilor acestor termeni, Garantia Standard poate fi prelungita in
perioade succesive de doudsprezece (12) luni, pentru un maximum de patruzeci si opt (48) de luni
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consecutive (,Perioada Garantiei Extinse”). Aceasta inseamna ca, daca respectati atat Termenii Garantiei
Standard, cat si acesti termeni, durata totala a Garantiei Standard poate ajunge pana la saptezeci si doua
(72) de luni de la data livrarii de catre dealerul autorizat Honda.

5. CRITERII DE ELIGIBILITATE PENTRU GARANTIA EXTINSA

5.1 Motocicleta dumneavoastrd va continua sa fie eligibila pentru Garantia Extinsd, cu conditia respectarii
urmatoarelor conditii pe intreaga durata a Perioadei Garantiei Extinse:

5.1.1

51.2

Trebuie sd va asigurati ca, incepand cu cel de-al doilea Service anual (in cadrul Garantiei
Standard) si pe intreaga durata a Perioadei Garantiei Extinse, toate Operatiunile de Service sunt
efectuate de un Dealer Autorizat Honda sau un Reparator Autorizat Honda, unde tehnicienii nostri
specializati utilizeaza piese originale Honda si cele mai noi instrumente de diagnostic pentru a
asigura cel mai inalt nivel de calitate. Pentru evitarea oricarui dubiu, Lucrarile Neacoperite de
Garantie pot fi efectuate fie de un Dealer Autorizat Honda, fie de un Reparator Autorizat Honda, fie
de un reparator autorizat independent.

Operatiunile de Service trebuie efectuate conform Programului de intretinere, respectand
intervalele de timp si/sau de distanta specificate (oricare survine primul).

Trebuie sa pastrati dovezi (inclusiv chitante sau facturi) care sa ateste respectarea sectiunilor 5.1.1
si 5.1.2 (respectiv ca Motocicleta a fost intretinuta conform Programului de intretinere si de catre un
Dealer Autorizat Honda sau un Reparator Autorizat Honda), incluzand detalii privind Operatiunile de
Service efectuate si piesele inlocuite. inregistrarile acestor Operatiuni de Service vor fi inscrise in
Registrul Digital de Service de catre Dealerul Autorizat Honda sau Reparatorul Autorizat Honda care
a efectuat Service-ul. Aceasta procedura garanteaza documentarea integrala a Operatiunilor de
Service in Registrul Digital de Service in legatura cu Motocicleta, facilitdnd verificarea respectarii
Programului de intretinere necesar pentru reinnoirea Garantiei Extinse. Pentru evitarea oricarui
dubiu, Lucrarile Neacoperite de Garantie nu trebuie inregistrate in Registrul Digital de Service pentru
mentinerea valabilitatii Garantiei Extinse. Cu toate acestea, trebuie sa pastrati chitantele si/sau
facturile pentru toate Lucrarile Neacoperite de Garantie efectuate si sa le prezentati la cerere.

6. CONDITIILE SI EXCLUDERILE APLICABILE GARANTIEI EXTINSE

Excluderi generale

6.1 Garantia Extinsad nu acopera nicio pretentie cauzata de, rezultata din sau in legatura cu urmatoarele:

6.1.1
6.1.2

6.1.3

Costurile Operatiunilor de Service.

Motocicletele care nu au respectat integral Programul de intretinere, fie pe durata Perioadei
Garantiei Standard, fie pe durata Perioadei Garantiei Extinse.

Utilizarea in scop comercial sau profesional (de exemplu, dar fara a se limita la inchiriere,
transport, taxi, etc.).

Orice defectiuni rezultate dintr-o reparatie sau intretinere efectuata prin metode neprevazute
de Honda. Pentru evitarea oricarui dubiu, desi Garantia Extinsa nu este invalidata doar pentru
faptul ca Lucrarile Neacoperite de Garantie sunt efectuate de un reparator autorizat
independent, Garantia Extinsa nu acopera nicio defectiune cauzata de utilizarea pieselor care
nu sunt de origine Honda sau neconforme, sau de lucrari sau metode de reparatie
necorespunzatoare.

Orice defectiuni rezultate din utilizarea Motocicletei intr-o cursa, raliu sau alt eveniment
competitiv, sau in timpul antrenamentelor pentru astfel de evenimente.

Orice defectiuni rezultate din utilizarea Motocicletei intr-un alt mod decéat in conformitate cu
recomandarile prevazute in Manualul Proprietarului.

Orice defectiuni rezultate din utilizarea de piese care nu sunt de origine Honda, lubrifianti sau
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6.1.18

fluide diferite de cele recomandate de Honda, sau accesorii neaprobate de Honda.

Orice defectiuni rezultate din modificari neaprobate de Honda, inclusiv, dar fara a se limita la,
modificarea performantelor motorului, modificari ale caroseriei, modificari ale suspensiei sau
ale dispozitivelor de iluminare electrica.

Orice defectiuni rezultate din contaminarea combustibilului, degradarea acestuia sau alimentarea
incorecta a Motocicletei.

Orice deteriorare sau degradare cauzatd de trecerea timpului (decolorarea naturald a
suprafetelor vopsite sau placate, decojirea stratului de acoperire, coroziune si alte degradari
naturale).

Orice deteriorare sau degradare cauzatd de crapaturi, fisuri sau defectiuni provocate de inghet,
oxidare sau coroziune.

Orice defectiuni rezultate din depozitarea sau transportul necorespunzator.

Orice defectiuni rezultate din uzura normala a Motocicletei, in urma utilizarii acesteia. Aceasta
include reducerea generala a performantelor de functionare si deteriorarea graduala a
componentelor, corespunzatoare varstei si rulajului Motocicletei.

Orice lucrari efectuate de terti neautorizati si orice costuri legate de lucrarile de remediere a
reparatiilor efectuate necorespunzator sau defectuos.

Orice defectiuni cauzate de dezastre naturale inevitabile, incendiu, coliziune, furt sau efectele
secundare ale unor astfel de evenimente. Orice defectiuni rezultate din expunerea Motocicletei
la fum, funingine, agenti chimici, excremente de pasari, apa de mare, briza marina, sare sau
alte fenomene de mediu. Defectiunile si degradarile cauzate de fenomenele naturale sunt in
afara controlului Honda si, prin urmare, nu sunt acoperite de garantie.

Orice motocicleta al carei numar de identificare a fost modificat, alterat sau sters.

Orice motocicleta care a fost, fara a se limita la acestea, declarata dauna totald, demontata,
reconstruita, recuperata, avariata de incendiu sau ap3, care a depasit limitele mecanice, sau la
care kilometrajul nu reflecta rulajul real.

Orice excludere prevazuta in Termenii Garantiei Standard care nu este mentionata mai sus.

Componente Excluse

6.2 Garantia Extinsa nu acopera elementele considerate piese de uzura, care au o durata de viata dependentd
de utilizare si care se asteapta sa fie inlocuite in cadrul intretinerii normale. Exemple de astfel de piese
includ, dar nu se limiteaza la:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

Piese: bujii, filtre de combustibil, filtre de ulei, filtre de aer, cric, lanturi de transmisie, baterii,
mase de frictiune, curele de transmisie, clopote de ambreiaj, cabluri, cablaje, componente
mecanice de franare (placute, discuri, saboti etc.), discuri de ambreiaj, suspensie si rulmenti de
suspensie, garnituri de furca, becuri, faruri, sigurante, perii ale motorului, suporturi de picioare
din cauciuc, garnituri pentru sistemul de franare, curele, anvelope, camere de aer, furtunuri si
alte piese din cauciuc, componente de caroserie si toate accesoriile sale, garnituri, tapiterie,
bureti, spite, rulmenti de roata.

Va aducem la cunostinta ca, in completarea pieselor excluse conform Termenilor Garantiei
Standard, pinioanele de transmisie si rulmentii capului de directie sunt, de asemenea, exclusi
de la acoperirea Garantiei Extinse.

Lubrifianti: ulei, vaseling, electrolit pentru baterie, lichide pentru radiator, lichid de frana, lichid
de ambreiaj, lichid pentru diferential si alte fluide specificate de Honda.

Curatarea, inspectarea, reglarea si alte elemente de intretinere periodica.
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6.2.5 Accesorii: chiar daca sunt originale si/sau montate dupa achizitia motocicletei sau instalate ca
standard.

6.26 in general: toate piesele supuse uzurii normale, asa cum sunt prevazute in Termenii Garantiei
Standard (cu exceptia cazurilor in care exista un defect de fabricatie).

Limitele Geografice

6.3 Garantia Extinsa este valabila si poate fi utilizata in urmatoarele piete, indiferent in care dintre aceste piete
a fost achizitionata initial motocicleta. Daca Operatiunile de Service sunt efectuate de un Dealer Autorizat
Honda sau de un Reparator Autorizat Honda in pietele de mai jos mentionate, Motocicleta dumneavoastra
va ramane eligibila pentru Garantia Extinsa:

6.3.1  Regatul Unit

6.3.2 Germania

6.3.3 Franta
6.3.4 ltalia

6.3.5 Spania
6.3.6 Belgia

6.3.7 Luxemburg
6.3.8 Polonia
6.3.9 Republica Ceha
6.3.10 Ungaria
6.3.11 Tarile de Jos
6.3.12 Slovacia
6.3.13 Elvetia
6.3.14 Austria
6.3.15 Portugalia
6.3.16 Romania
6.3.17 Estonia
6.3.18 Letonia
6.3.19 Lituania
Cheltuieli

6.4 Cheltuielile legate de o cerere de despagubire in cadrul Garantiei Extinse nu sunt acoperite, de exemplu:

6.4.1  Cheltuielile suportate pentru tractare, comunicari, cazare, mese si alte cheltuieli rezultate din
defectarea acesteia.

6.4.2 Orice cheltuiala legata de vatamari corporale sau daune materiale accidentale.

6.4.3 Despagubiri pentru pierderea timpului, pierderi comerciale sau costuri de inchiriere a unei
motociclete de Tnlocuire pe durata efectuarii reparatiei.

7. REPARATIIIN CADRUL GARANTIEI EXTINSE

7.1 in cadrul Garantiei Extinse, Honda isi rezerva dreptul de a decide amploarea si metoda de reparare.
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7.2 Toate piesele indepartate in timpul unei reparatii efectuate in baza Garantiei Extinse devin proprietatea
Honda.

7.3 Toate piesele inlocuite in cadrul Garantiei Extinse sunt acoperite pentru restul Perioadei Garantiei Extinse.
8. RESPONSABILITATILE DUMNEAVOASTRA
8.1 Responsabilitatea dumneavoastra este sa:

8.1.1 Va asigurati cad Motocicleta este intretinutd conform specificatiilor prevdazute in Manualul
Proprietarului sau in Programul deTntretinere siin conformitate cu cerintele de Service prevazute
in acesti termeni.

8.1.2  Notificati prompt Dealerul Autorizat Honda sau Reparatorul Autorizat Honda cu privire la orice
defect al Motocicletei care ar putea face obiectul unei pretentii in temeiul garantiei.

8.1.3  Prezentati Certificatul de Garantie atunci cand vizitati un Dealer Autorizat Honda sau un Reparator
Autorizat Honda. in cazul in care nu detineti Certificatul de Garantie al Motocicletei, orice Dealer
Autorizat Honda din tarile enumerate la Clauza 6.3 va poate furniza un exemplar de inlocuire.

9. RESPONSABILITATILE DEALERULUI AUTORIZAT HONDA SAU ALE REPARATORULUI AUTORIZAT HONDA
9.1 Responsabilitatea Dealerului Autorizat Honda sau a Reparatorului Autorizat Honda este sa:

9.1.1 inregistreze efectuarea intretinerii programate in Registrul Digital de Service pentru a activa
Garantia Extinsa si sa va informeze ca aceasta a fost activata.

9.1.2  Utilizeze exclusiv piese de origine Honda la toate Operatiunile de Service si/sau reparatiile.

9.1.3 Seasigure caorice Operatiune de Service sau reparatie efectuats, fie ca este acoperita de garantie
sau nu, este realizata conform standardelor stabilite de Honda.

9.1.4  Efectueze, fara niciun cost pentru dumneavoastra, orice reparatie necesara pentru remedierea
unui defect dovedit, acoperit de Garantia Extinsa.

10. CUM SE POATE DEPUNE 0 CERERE PENTRU O REPARATIE iN GARANTIE

10.1 Repararea Motocicletei dumneavoastra. Pentru a depune o cerere de reparatie in baza garantiei,
trebuie sa duceti Motocicleta la un Dealer Autorizat Honda sau la un Reparator Autorizat Honda in
vederea efectuarii inspectiei.

11. ANULAREA GARANTIEI EXTINSE

11.1 Nu este necesar sa ne notificati daca doriti sa renuntati la Garantia Extinsa — puteti pur si simplu s nu
o utilizati.

12. TRANSFERUL DREPTURILOR CATRE 0 ALTA PERSOANA

12.1  Cu conditia ca noul proprietar sa respecte acesti Termeni si Conditii, prezenta Garantie Extinsa se
transfera persoanei care a achizitionat motocicleta dumneavoastra. Putem solicita persoanei careia i
se transfera Garantia Extinsa sa furnizeze dovezi rezonabile ca este noul proprietar al motocicletei.

13. RASPUNDEREA NOASTRA PENTRU PREJUDICIILE SAU DAUNELE SUFERITE DE DUMNEAVOASTRA

13.1 Suntem raspunzatori pentru prejudiciile suferite de dumneavoastra care sunt cauzate de incalcarea
prezentului contract de catre noi (inclusiv atunci cand acestea sunt cauzate de un Dealer Autorizat Honda
sau de un Reparator Autorizat Honda in timpul prestarii serviciilor aferente Garantiei Extinse), cu exceptia
cazurilor in care prejudiciul este:



< HONDA

13.2

13.3

14.

141

13.1.1 Imprevizibil: in cazul neindeplinirii obligatiilor contractuale, rdspunderea noastra se intinde
numai asupra prejudiciilor sau daunelor care constituie o consecinta previzibila a incalcarii
contractului ori a nerespectarii de catre noi a standardelor de diligenta si competenta rezonabile.
Nu vom raspunde pentru prejudicii sau daune care nu sunt previzibile. Un prejudiciu este
considerat previzibil daca este evident ca se va produce sau daca, la momentul incheierii
contractului, ambele parti cunosteau posibilitatea producerii sale, inclusiv atunci cand a fost
discutata in cadrul procesului de comanda.

13.1.2 Evitabil: Un prejudiciu pe care ati fi putut sa il evitati prin luarea unor masuri rezonabile.

13.1.3 De natura comerciala/ profesionala: Aceasta Garantie Extinsa este furnizata doar pentru utilizare
personala si necomerciala. Daca o utilizati in scopuri comerciale, profesionale sau de revanzare,
nu avem nicio responsabilitate pentru pierderea profitului, pierderea afacerii, intreruperea
activitatii sau pierderea oportunitatilor de afaceri.

Nu excludem si nu limitam in niciun fel raspunderea noastra fata de dumneavoastra in cazurile in care
o astfel de limitare sau excludere ar fi ilegala. Aceasta include raspunderea pentru deces sau vatamare
corporald cauzate de neglijenta noastra sau de neglijenta angajatilor, agentilor nostri (inclusiv a Dealerilor
Autorizati Honda sau a Reparatorilor Autorizati Honda) ori a subcontractantilor nostri; pentru frauda sau
declaratii frauduloase; precum si pentru incdlcarea drepturilor dumneavoastra legale in legatura cu
serviciile aferente Garantiei Extinse.

Nimic din acesti termeni nu afecteaza drepturile legale ale consumatorilor prevazute de legislatia
aplicabila privind protectia consumatorilor.

CUM VOM UTILIZA DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL

Politica noastra de confidentialitate. Consultati Politica noastra de confidentialitate
https://hondatrading.ro/protectia-datelor-cu-caracter-personal pentru informatii privind utilizarea
si pastrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal si drepturile dumneavoastra in materie de
protectia datelor.

14.2In scopul administrarii Garantiei Standard si al Garantiei Extinse Honda, anumite date de identificare ale

proprietarului si ale motocicletei, inclusiv numarul de identificare al vehiculului (VIN), datele de contact
ale proprietarului si istoricul de service, vor fi transmise catre Honda Motor Europe Limited, societate
inregistrata in Anglia si Tara Galilor, cu sediul social la Cain Road, Bracknell, Berkshire RG12 1HL, Regatul
Unit, precum si catre reteaua de Dealeri Autorizati Honda si Reparatori Autorizati Honda.

14.3 Aceste date sunt prelucrate exclusiv in scopul administrarii programului de garantie, gestionarii

15.

151

interventiilor de service si verificarii eligibilitatii pentru Garantia Extinsa, in conformitate cu legislatia
aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal.

DISPOZITII GENERALE

Modificarea acestor termeni. Acesti termeni nu pot fi modificati sau completati de nicio persoana, cu
exceptia cazului in care Honda isi ofera aprobarea scrisa expresa.

15.2 Nicio alta persoana nu are drepturi in baza acestui contract (cu exceptia celor carora le transferati

garantia producatorului). Acest contract este incheiat intre dumneavoastra si noi. Nicio alta persoana nu
are dreptul de a impune respectarea termenilor sai, cu exceptia situatiei descrise la sectiunea 5,
referitoare la garantia producatorului. Niciuna dintre parti nu trebuie sa obtina acordul altei persoane
pentru a inceta contractul sau a modifica acesti termeni.

15.3 Honda poate transfera prezentul contract catre un tert. Ne rezervam dreptul de a transfera drepturile si

obligatiile care ne revin in temeiul acestor termeni catre o alta organizatie, insad acest lucru nu va afecta
drepturile dumneavoastra si nici obligatiile noastre prevazute in acesti termeni.
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15.4 Daca o instanta declara ca o parte a acestui contract este ilegala, restul va ramane in vigoare. Fiecare
clauza a acestor termeni opereaza independent. Dacad o instanta sau o autoritate competenta decide ca o
clauza este ilegald sau inaplicabild, celelalte clauze si paragrafe ale acestor termeni vor ramane pe deplin
valabile si aplicabile.

15.5 Chiar daca intarziem in exercitarea drepturilor noastre potrivit acestui contract, vom putea oricand sa
le exercitam ulterior. Daca nu insistam ca dumneavoastra sa va indepliniti oricare dintre obligatiile
prevazute in acesti termeni, sau daca nu ne exercitam drepturile impotriva dumneavoastra, ori daca
intarziem in a face acest lucru, aceasta nu va insemna ca am renuntat la drepturile noastre si nu va
insemna ca nu mai trebuie sa respectati respectivele obligatii. Daca renuntam la un caz de neindeplinire
a obligatiilor de catre dumneavoastra, o vom face doar in scris, iar o astfel de renuntare nu va insemna ca
vom renunta automat la orice alta neindeplinire ulterioara.

15.6 Legea aplicabila prezentului contract. Acesti termeni sunt guvernati de legea Romana. Aceasta inseamna
ca termenii, precum si orice disputa sau pretentie care rezulta din sau are legatura cu acesti termeni
(inclusiv dispute sau pretentii necontractuale), vor fi guvernate de legislatia din Romania.

16. RECLAMATII

16.1 Pentru reclamatii referitoare la Garantia Extinsa, va rugdm sa contactati initial Reparatorul Autorizat
Honda sau Dealerul Autorizat Honda, dupa caz.

16.2 Daca motocicleta dumneavoastra prezinta o neconformitate, aveti dreptul, potrivit legii, la remedierea
gratuita a acesteia din partea noastra.

16.3 Prezentul document este guvernat de legea romana, iar orice litigiu izvorat din interpretarea sau
executarea acestuia va fi de competenta instantelor judecatoresti din Romania.



