


















rămâne neînmatriculat.
Pentru seriile CRF-F până la 125cc: 3 luni de la
data cumpărării.
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Dealerul autorizat Honda va indica faptul că a 
efectuat controlul motocicletei/scuterului, 
înainte de livrare, prin aplicarea unei ștampile 
pe pagina destinată Certificatului de Calitate 
din Carnetul de Service și Garanţie."

HONDA TRADING ROMANIA SRL garantează 
că motocicleta/scuterul a fost fabricat în 
conformitate cu cele mai înalte standarde 
calitative HONDA și că a fost minuţios 
verificat înainte de livrare

Lucrările de garanţie vor fi efectuate de către dealerii 
autorizaţi Honda care vor efectua orice reparaţie 
acoperită de garanţie fără costuri pentru piesele de 
schimb sau manoperă. 
Valoarea maximă cumulată a reparaţiilor de garanţie, 
incluzând și reparaţiile efectuate în garanţia de bază a 
motocicletei/scuterului, nu poate depăși preţul de 
cumpărare a motocicletei/scuterului (TVA inclus), 
specificat în factura de achiziţie, emisă de Dealerul 
autorizat Honda.

Valoarea maximă a unei reparaţii nu poate depăși 
valoarea economică (de piaţă) a motocicletei /scuterului 
ce face obiectul unei solicitări, la momentul efectuării
reparaţiei.
 Garanţia acoperă toate mopedele și motocicletele

(cu excepţia seriei CRF-R/X).

Garanţie Moto Honda (piese achiziţionate)  
Definiţie            Perioada de garanție       Km  
Piesa achiziţionată       6 luni                Nelimitat  
Baterii                       12 luni                Nelimitat

Perioada de garanţie pentru motociclete și scutere
Perioada de garanţie este de 24 de luni, fără
limită de kilometri, de la data înmatriculării sau de
la data vânzării către client, dacă vehiculul

 
Durata necesară reparaţiei acoperite de garanţie va fi 
stabilită de către Dealerul autorizat Honda, pe baza 
timpilor de manoperă furnizaţi de producător pentru 
fiecare model în parte. 
Piesele defecte vor fi reparate sau înlocuite, decizia în 
acest sens aparţinând Honda.

Garanţia este furnizată de Honda Trading 
România, reprezentantul Honda în România, 
numită în continuare Honda. De asemenea, 
această garanţie este valabilă în toate ţările 
menţionate la paginile 32 și 33.

Garanţia Honda se aplică numai motocicletelor 
importate prima dată pe piaţa europeană de 
distribuitorul oficial Honda și care îndeplinesc 
cerinţele de omologare / reglementare ale ţării 
prin care au fost importate pe piaţa europeană.
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Rețeaua de dealeri Honda poate fi consultată 
accesând acest link:

https://honda-moto.ro/service/



Produsele utilizate în scop comercial pentru taxi,
închirieri sau şcoli moto, etc.
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Honda răspunde față de Consumatori în conformitate cu 
O.G. 140/2021, Legea 296/2004 și O.G. 21/1992, 
precum și cu orice alt act normativ incident în vigoare 
privitor la protecția consumatorului, pentru orice lipsă a 
conformității, existentă la momentul când s-a livrat 
produsul, datorată defectelor de material sau de 
fabricație și este constatată în termen de 2 ani de la 
livrarea pieselor/subansamblelor/accesoriilor moto cu 
excepția produselor a căror durată medie de utilizare 
este mai mică de 2 ani. 

Cheltuielile indirecte pentru cererea de garanție, inclusiv: 

Cheltuieli suplimentare suportate pentru comunicări, 
cazare, masa și alte elemente cauzate de defectarea 
produsului într-o zonă îndepărtată. 

Durata medie de utilizare a motocicletelor/scuterelor 
Honda este egală cu durata garanției legale de 
conformitate acordată acestora.  
Pentru produsele/componentele a căror durată medie de 
utilizare este mai mică de 2 ani, termenul se reduce la 
aceasta durată.

Consumatorul are dreptul la măsuri corective din partea 
Honda fără costuri, în caz de neconformitate a bunurilor 
iar măsurile corective nu sunt afectate de garanţia 
comercială; are dreptul de a beneficia de aducerea în 
conformitate a bunurilor, de a beneficia de o reducere 
proporţională a preţului sau de a obţine încetarea 
contractului în condiţiile legii.

Despăgubiri pentru pierderea de timp, pierderi 
comerciale sau costuri cu închirierea de produse 
înlocuitoare pe perioada remedierii. 

După expirarea termenelor prevăzute mai sus, 
consumatorii pot pretinde remedierea sau înlocuirea 
bunurilor care nu pot fi folosite în scopul pentru care au 
fost realizate ca urmare a unor vicii ascunse apărute în 
cadrul duratei medii de utilizare, în condiţiile legii.

Pe perioada duratei medii de utilizare a motocicletei 
/scuterului Consumatorul beneficiază, fără costuri, de 
actualizările de soft periodice demarate de Honda.
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scrieti la office@hondatrading.ro sau
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